BASES PARA LA CREACION DEL OBSERVATORIO CUD
1- Antecedentes

A lo largo de los ultimos afios se ha producido una creciente implicaciéon de las
universidades espafolas en actividades relacionadas con la cooperaciéon al desarrollo,
lo que ha ido unido a la creacién de estructuras universitarias especializadas en su
gestion. Todo ello ha repercutido en un crecimiento y diversificaciéon de la Cooperaciéon
Universitaria al Desarrollo (CUD), asi como en una mayor eficacia e institucionalizacion
de la politica universitaria en ese campo. Uno de los resultados mas visibles de este
proceso ha sido el reconocimiento que el Plan Director de la Cooperacidon Espafiola
2005-2008 ha hecho sobre el papel de la Universidad como agente de desarrollo, un
reconocimiento que se ha producido en otros planes directores de Comunidades

Auténomas y Administraciones Locales.

La idea de crear un Observatorio de la CUD se planteo por vez primera en la reunién
de la Comisidn de Cooperacion al Desarrollo (CCD) celebrada en Bilbao, con motivo de
las Jornadas celebradas en el mes de diciembre de 2005. Posteriormente, el tema
volvié a ser planteado en la reunién de la CCD que tuvo lugar en Murcia el mes de
mayo de 2006. Entremedias en otros encuentros, en muchos casos con representantes
de la AECI, como ocurrié en el Taller de Ideas de Castellobn y en el IlIl Congreso
Universidad y CD de Madrid. A lo largo de todo ese debate se evidencio la carencia de
un sistema integrado de informacién que permitiera un mejor conocimiento de la CUD
Yy, en consecuencia, la elaboracidon de estrategias para la misma. Por otra parte, los
representantes de la Administracion también expresaron su necesidad de disponer de
una base de datos sobre las actividades de la CUD para el proceso de Planificacion/
Evaluacion que debe alcanzar a todo el sistema de cooperacion espafiol, asi como

sobre su financiacion en relacién con la AOD.

Entre los trabajos previos que pueden ser Utiles para el Observatorio hay que sefialar
los proyectos e investigaciones que han clasificado y recopilado las actividades de la
CUD: el trabajo de los profesores K. Unceta (UPV/EHU) y E. Ramos (UCO), el
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coordinado por Matias Balibrea de la Universidad de Murcia (presentado al CEURI), o el
que esta en marcha en las Universidades del Municipio de Madrid que coordina Silvia
Arias (UAM). También hay que sefalar las herramientas que algunas universidades
(UPV/EHU, UCM, UJI) han disefiado para disponer de una base de datos para la gestion

de recursos humanos en CUD.

Finalmente, el CEURI aprobé el pasado 20 de octubre en su reunién de Sevilla la
propuesta de la CCD de elaborar un documento que sirva de base para el proyecto de
crear un Observatorio de Cooperacion Universitaria al Desarrollo. El proyecto sera
financiado por la AECI y la SECI a través de un convenio que ambos organismos
firmaran con la CRUE y que tendra una duracion de dos afios. En el documento de la
SECI (DGPOLDE) remitido a la CCD con fecha 18 de octubre de 2006 se afirmaba: "...
la Secretaria de Estado de Cooperacion internacional apoya la creacion de un
Observatorio que analice de forma sistematica y sostenida en el tiempo el papel de las
Universidades como actores de cooperacion al desarrollo. Ello permitira, en primer
lugar, disponer de una estructura estable para la recopilacion regular de informacion

sobre las actividades computables como Ayuda Oficial al Desarrollo

Realizadas por las Universidades espafiolas. ? Por otra parte, el Observatorio sera un
instrumento muy adecuado para conocer la actuacion de las Universidades en aquellas
areas donde estas son actores idéneos, tales como la investigacion aplicada a

desarrollo, la asistencia y capacitacion técnica y la formacién de capital humano”.
2- Objetivos Generales

El disefio del Observatorio debe tener en cuenta la consecucién de los siguientes

objetivos:

- Facilitar la integracion de la CUD en el sistema de Cooperacion Espariola, tanto en lo
que se refiere a recopilar aquella informacion que resulte necesaria para determinar si

una actividad es computable como Ayuda Oficial al Desarrollo, como aquella que ayude
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al seguimiento de las prioridades establecidas en el Plan Director de la Cooperacion
Espafiola 2005- 2008.

- Mejorar el conocimiento por parte del propio sistema CUD de lo que se hace en este
terreno en cada universidad y en el conjunto de ellas. Ello ayudaria notablemente a la

planificacion del trabajo, al disefio de estrategias, y a la coordinacién de esfuerzos.

- Homologar los diferentes tipos de acciones que se llevan a cabo en las universidades
en base a una misma topologia de acciones que habria previamente que definir y que
debe ser compatible con los criterios oficiales del sistema de cooperacién espafiol, asi
como con los utilizados por los organismos de la cooperaciéon internacional. Ello
ayudaria, a su vez, a intercambiar y / o compartir experiencias entre universidades, y
a debatir con las distintas administraciones publicas los instrumentos de apoyo a la
CUD.

- Hacer mas visible el trabajo que llevan a cabo las universidades en este campo, asi
como las potencialidades de los recursos con los que cuentan. Ello ayudaria a una
mayor fluidez en la relacién con otros agentes de la cooperaciéon, y a una mas eficaz

colaboracién a la hora de emprender tareas conjuntas o proyectos de colaboracion.

- Integrar en el Observatorio, evitando su reiteracion, los procesos de gestion de

recursos y los flujos de informacion sobre la CUD.

- Potenciar el trabajo en red tanto entre universidades como entre estas y otros

agentes de cooperacion.

- Elaborar informes periddicos y facilitar el acceso a la investigacién y a la evaluacion
de las actividades CUD.

3- Contenidos del Observatorio
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El Observatorio contendra informacién actualizada de las actividades de las

universidades espafiolas sobre:

A) Acciones de cooperacidon universitaria al desarrollo. Serd el nucleo principal del
observatorio. Ello requiere un acuerdo sobre la clasificacion de las acciones en base a
una topologia comdn para todas las universidades, pues de lo contrario la base de
datos seria mucho menos operativa. Dentro de las diferentes topologias, que se
trataran en el apartado 5.1. Tendran especial relevancia las mas especificas de la
CUD:

Al) Actividades de formacién en CD. El observatorio, debera dar informacion
actualizada de la oferta docente de postgrado y formacidén continua que realizan
Las universidades en Desarrollo y cooperacién: sus contenidos, caracteristicas

académicas, condiciones de acceso, etc.

A2) investigacion. Incluira informacion actualizada sobre los trabajos
publicados, los proyectos de investigacion realizados o en marcha, las tesinas
de licenciatura y las tesis doctorales leidas en los departamentos e institutos
universitarios, asi como informacién sobre los fondos bibliograficos en que

puedan encontrarse esos materiales.

B) Recursos humanos, materiales y econémicos para la cooperacion, clasificados en
funcién de una serie de variables que resulten Utiles de cara a su posible participacion

en programas y proyectos de cooperacion, y para la constitucion de redes.

C) Convenios. El observatorio dispondra de una base de datos con los convenios
existentes entre las universidades espafiolas y universidades de paises en desarrollo,
incluyendo sus objetivos y actividades. Igualmente se incluiran los convenios entre las

universidades y otros agentes para realizar actividades en CD.
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D) Actualidad CUD. Informacion sobre Congresos, Jornadas, Talleres, Campafias de
Sensibilizacién, etc. relacionados con la CUD que organicen las universidades. También

puede incluir novedades bibliografiitas sobre la CUD.

E) informacién institucional sobre cada universidad con enlaces a sus estructuras de

cooperacion.

F) Documentos y legislacion CUD. Incluira enlaces a textos aprobados por CEURI y
CRUE (ESCUDE, Cédigo de Conducta, Protocolo de Actuacién de las Universidades
Frente a Situaciones de Crisis Humanitarias, etc.) asi como legislacién relacionada:
Plan Director de Cooperacién Espafiola, Convocatorias AECI, Comunidades Auténomas,
etc. También se incorporardn documentos de referencia elaborados por organismos

internacionales (UNESCO, UE, etc.)
4- Usuarios

El Observatorio ofrecera informacion que sera de interés potencial a los siguientes

usuarios:
4.1 — Universitarios
- Organos de Representacién CUD: Comisién de Cooperaciéon, CEURI y CRUE.

-Universidades: vicerrectorados, oficinas o servicios de cooperacion de las propias

universidades.
- Miembros de la comunidad universitaria (estudiantes, profesores, PAS).
- Universidades de paises del sur.

- Investigadores y expertos, no solo de las universidades sino también del CSIC y otros

organismos del sistema de Ciencia y Tecnologia.
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4.2.- Administraciones Publicas del Sistema CD: MAEC, AECI, CCAA, Ayuntamientos.

También el MEC y otros organismos de la Administracion General del Estado.

4.3.- Organismos internacionales en el &mbito de la Cooperacién al Desarrollo: el CAD
(OCDE), PNUD, UNESCO, etc.

4.4.- Otros agentes de la Cooperacion (ONGD, Empresas, etc.)
4.5.- Organizarnos e instituciones Contraparte.

4.6.- El publico en general.

5- Informacién y actividades del Observatorio.

5.1. Campos Tematicos.- La informacion que ofrezca el Observatorio estara accesible

por campos:

-Un primer campo se referird a los recursos humanos especializados con los que
cuenta la CUD. Para ello se puede partir de las experiencias puestas ya en marcha en
la UPV/EHU, la UCM y la UJI, en donde se han elaborado sendas bases de datos para
ponerlas a disposicion de la comunidad universitaria, de las ONGD, de las

administraciones publicas, etc.

-Un segundo campo dara cuenta de los recursos financieros, técnicos y materiales,
asi como de los instrumentos, que las universidades ponen al servicio de la

cooperacion: oficinas de cooperacidn, presupuestos, convocatorias, personal.

-Un tercer campo estara constituido por la informacion sobre las actividades CUD.

Para ello deberian tenerse en cuenta algunos criterios:

1) Deben incluirse uUnicamente tipos de actividades de caracter estable y que
tengan un minimo de extension (no tiene sentido abrir un campo nuevo para un

tipO de actividad que apenas esta representada en el conjunto).

Documento de Bases del Observatorio CUD

OBSERVATORIO

}CUD




W OE COOPERALIOHN EllIACHIM DE POLTTICAS PARAEL DEZARROLLD

sEcrETamlanE EsTAC .

[ COOPERACHIN INTERHACIIMAL

B MRESTERD aecid
't OE ASUNTOS EXTERORES CIRECCION GENERAL DEPLANFICACION ¥ e s

1 ;

2) Con independencia de las subdivisiones que puedan luego establecerse,
todos los ti pos de actividades CUD deben incluirse en los cinco grandes
apartados que se han venido barajando en los ultimos afios: a) docencia; b)
investigacion; c) asesoramiento tecnico y transferencia de tecnologia; d)

cooperacion sobre el terreno; y e) difusion y sensibilizacion.

5.2. Presentaciones. Incluye las "pantallas" o aplicaciones definidas que deberan ser

tenidas en cuenta en el disefio del Observatorio. A titulo de ejemplo:
1. Detalles de proyectos

-Texto
- Formulaciones estructuradas
-Presupuestos y seguimiento
-Objetos multimedia
2. Agrupacién de proyectos por categorias
3. Localizacién (geografica) de acciones por categorias
-Capas geogréaficas
1. Estables
2. Dinamicas
A titulo de ejemplo, las presentaciones del Observatorio podrian tener la estructura
siguiente:
OBSEVATORIO DE COOPERACION UNIVESRSITARIA AL DESARROLLO
Qué es
Quienes somos

Donde encontrarnos
Antecedentes o historia de la Cooperaciéon universitaria al desarrollo
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NOVEDADES Y ULTIMA HORA
CAMPOS TEMATICOS

Docencia

Investigaciéon

Asesoria Técnica v Transferencia de Tecnologia
Cooperacion sobre el terreno

Difusiéon v Sensibilizacion

(Se puede dejar una posibilidad abierta: Otros temas de interés)

MAPA DE RECURSOS /7 BUSCADOR

e Centros y servicios
e Ayudas y subvenciones

e Documentacion especializada (este apartado en la tabla posterior se ha

integrado en las secciones temaéticas)
e Legislacion
e Convenios
BUENAS PRACTICAS /PRACTICAS INNOVADORAS
HERRAMIENTAS UTILES

A titulo de ejemplo:

e Inventarios Técnicos
e Convocatorias
e Generacion de informes econdmicos

ESTADISTICAS E INFORMES
SALA DE PRENSA

FORO
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DETALLES DE LAS PRESENTACIONES
SECCIONES CONTENIDOS / OBJETIVO UTILIDAD
DESCRIPCION
Observatorio CUD | Informacion General, Difusién Conocimiento del

universidades
participantes, lineas
generales

Observatorio
-Entidades y Personal
implicado

-Forma de Contacto
Acceso a material y a
productos elaborados

Novedades
/Ultima hora

informacion de las
acciones previstas

Destacar
informacion
novedosa y de
interés

Evita la
desinformacion.
Aviso de
convocatorias
(subvenciones,
acciones formativas,

etc)
Secciones Definicion basica de Facilitar la Didactica,
Temaéticas cada una para clarificar | informacion de introduccién al

el concepto base.
Bibliografia y
documentos de interés
sobre las areas
tematicas.
Contenidos: acciones

aspectos basicos
de interés para
los agentes de la
cooperacion y la
comunidad
universitaria. A la
vez, facilitar
enlaces
documentacion
con informacién
especializada

lenguaje basico
asociado a cada
tematica.
Informacioén sobre las
acciones
desarrolladas.
Recopilacion de
documentos de
interés.

Mapa de Recursos

-Buscador de centros
de cooperacion
universitaria: segun
recursos humanos
disponibles, criterios de
ambito territorial,
proyectos o
intervencion en PVD.
-Ayudas y
subvenciones
relacionada con CUD.
-Legislacion en materia
de cooperacion
-Convenios, segun
universidades, paises o

-Recopilacion de
acciones y hr.
Sobre
cooperacion al
desarrollo
universitaria.

- Como
herramienta de
coordinacién para
el personal
técnico y como
herramienta de
consulta para las
diferentes
instituciones y

- Basqueda de
universidades y
programas por
diferentes criterios.

- Informacioén
actualizada de
acciones, programas
realizados y en curso.
- Reduccion del
tiempo de busqueda.
- Herramienta para
una mejor
coordinacion,
conocimiento e
intercambio de

Documento de Bases del Observatorio CUD

OBSERVATORIO

CUD



|,' = B MrESTERD

OE ASLINTOS EXTERIORES

SECRETARIADE ESTADD

DECOOPERACKIN INTERRACKOMAL

CRECCION GENERAL DEPLANIFICACION Y

‘ ¥ OE COOPERATICHN EVSlUACHKIN DE POLITICAS PARAEL DESARROLLD
areas de intervencion. |ONG. préacticas.
Buenas Practicas | Informacién sobre Difusién e -Genera know how,

-Practicas
Innovadoras

buenas practicas o
practicas innovadoras
en CUD. Se pueden
agrupar por diferentes
criterios.

intercambio de
buenas practicas.

socializa
metodologias.
-Facilita la puesta
en marcha de
nuevas iniciativas.
-Mejora servicios
incorporando
practicas validadas.

Estadisticas e
Informes -
Andlisis

- Datos que guien la
accion y permiten
obtener un estado de
la cuestion
actualizado (decidir
qué parametros son
los mas utiles:
inversion, n° y tipo de
proyectos, poblacién
beneficiaria...)

- Crear registros que
faciliten la extraccion
de resultados de
manera directa.

- Boletin semestral
con la informacioén
mas relevante de
acciones clave.

Homogeneizar
registros y
visualizar datos
respecto a la CUD

-Herramienta para
conocer la situacion
de la CUD.

-Facilita los analisis
de la situaciéon para
anticipar
tendencias.

- Orienta las lineas
estratégicas de
nuevas acciones a
emprender.
-Facilita la
busqueda de datos
para la justificacion
de proyectos.

Sala de Prensa -Noticias, notas de -Difusion de Comunicacion y
prensa, hemeroteca, eventos eventos
banco de fotos organizados por
- Eventos: informacion |las universidades.
sobre eventos con - Visualizar el
documentacién impacto en los
asociada e imagenes medios de

comunicacion de
las acciones

Foro Aplicacion Web que da |Facilitar el trabajo | -Difusion de
soporte a las en red, acciones

discusiones en linea y
esta destinada al uso
de los profesionales
universitarios de la
CUD o a grupos de
trabajo conjunto...

estableciendo un
canal rapido, féacil
y directo de
comunicacion
entre ellos

- Trabajo conjunto
- Obtencién de
informacion ...

Documento de Bases del Observatorio CUD

OBSERVATORIO

CUD

10



- ) SECRETARADEEI AT .
D€ COOPERAL N INTERHACKINAL
g ,,,1'5 - B MPESTERID aecid
i 't DE ASLINTOS EXTERIORES [RECCION GENERAL DEPLANIFICACION Y e o Unaberis
« 1 R 1 Ve CooERATION EvAlUACKIN DE POLTTICAS PARA EL DESARROLLD & Conpurin

oy ol Cirrrain

5.3.- Actividades Previstos en Funcion de los Usuarios

El Observatorio llevara a cabo otras actividades en funcién de las demandas mas
frecuentes de los potenciales usuarios que, de forma orientativa, se exponen en el

cuadro siguiente:

Usuarios Especializados

1. SECI (DGPOLDE)-AECI

1. Contabilidad de la ayuda (financiacion interna y externa) y comunicacion al
CAD (OCDE)
Tipos de actividad y objetivos CUD

Zona Geografica
2. Cooperacion Universitaria

1. Gestién de acciones

2. Difusién

1. Informes estandares. Memorias por proyecto. Memorias anuales.
Memorias sectoriales.
Presentaciones para la divulgacion de eventos

Dar a conocer las acciones y actores propios
3. Evaluacion

1. Clasificacion
2. Contabilidad

3. impacto y sostenibilidad

3. Contrapartes

11
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1. Identificacion de objetivos

2. Formas de colaboracion
4. Agentes locales
4.1. ONGD
1. Recursos y disponibilidad

- ldentificacion de personas y grupos para establecer colaboracién y apoyo
- ldentificacion de programas de formacién para sus cooperantes y

voluntarios
2. Acciones y Localizaciones
- Identificacion de areas y sectores
3. Instrumentos
- Captacién de recursos externos de las Universidades
4.2. Financiadores publicos y privados
1. Identificar proyectos y objetivos
2. Evaluacién de actividades para establecer colaboraciéon
5. Investigadores

1. Rastreo de innovaciones
2. Clasificacion e interpretacion

3. Evaluacion de impacto

6. Agentes extranjeros

12
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BuUsqueda de socios

2. Evaluacioén

Usuarios Generalistas

1- Universitarios
2.- Publico

1. Proyectos individuales
2. Historial

3. Valoraciones y experiencias personales

6. Diseno del Observatorio.

Una vez definido el proyecto debe elaborarse el disefio especifico del Observatorio, y
de las partes que lo componen, desde el punto de vista operativo. Se trata de un
proceso fundamentalmente tecnico, llevado a cabO por especialistas informaticos, en
base a decisiones previamente tomadas tanto sobre los objetivos como sobre los

contenidos.

El encargo del disefio informético debe incluir también una fase de formaciéon del
personal que vaya a gestionar el Observatorio (tanto a nivel central como en las
distintas universidades). Asimismo, quienes se encarguen del disefio tendran que
asumir algun tipO de tarea en la supervision del Observatorio y en la solucidon de los

posibles problemas que puedan ir apareciendo.
6.1- Requisitos Previos

1. Estructura del sistema. Debe ser un sistema robusto, perdurable, con capacidad

de evolucion, parcialmente descentralizado. Deben resolverse las cuestiones de

13
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titularidad-apropiacion de la informacion, de utilidad -para la gestion interna, y para la
comunicacion-, y de confianza, en un contextO en el que seria deseable la actualizacion

y mantenimiento distribuidos.

2. Cuestiones de Representacidon. Esta debe ser consistente entre los distintos
agentes universitarios, respondiendo a un estandar convenido que incluya las
representaciones de los agentes, las intervenciones, los roles, los recursos empleados,
axial como otras conceptualizaciones y cualesquiera taxonomias con las que se
clasifiquen los anteriores. Seria aconsejable que dichas convenciones también fueran

compartidas con otros agentes de la cooperacién.

3. Deben considerarse los tipos de usuarios del sistema, sus necesidades vy
capacidades, incluyendo procedimientos adecuados de consulta, tanto en la fase de

disefio como de mantenimiento del Observatorio.

4. En todo momento el disefio tendra en cuenta las exigencias y condicionantes de la

Ley de Proteccidon de Datos, asi como las normas juridicas relacionadas.

5. Han de tenerse en cuenta las cuestiones de Interoperabilidad, facilidad de

exploracion y de agregacion, de importacion y exportacion de datos.

6. Deben considerarse las posibles necesidades y capacidades de referenciacion

geogréafica.

6.2.- Elementos de disefio.

Deberan adoptarse decisiones sobre las siguientes cuestiones:
I. Modelo(s) de datos, y niveles de accesibilidad y proteccion.
2. Modelos de procesos segun tipos de usuarios:

-Procesos de carga y actualizacion, de explotacion —segun modos-, de archivo.

14
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-Tipos de usuario: responsable, gestor, investigador, publico en general, etc.
3. Tecnologias apropiadas para:

-Representacion y operacion: XML (IDML de Aida)- Xforms, IDEs (Infraestructuras de

Datos Espaciales), Aplicaciones WEB ...
-Formatos de intercambio.

4. Plataforma(s) y clientes:

- ¢Centralizada o distribuida?

- ¢propietaria o de cédigo abierto?
6.3.- Acceso al Observatorio

Para una clara definicién del Observatorio y para establecer los modelos de proteccion
de datos, etc. sera conveniente construir una matriz que cruce las actividades

disponibles, con las posibilidades de acceso de los distintos usuarios a las mismas.

Entre estas, estaran sin duda los de mantenimiento de la informacién por lo que deben
definirse las posibilidades de acceso en Carga, Modificacién, Borrado, Lectura y
Busqueda, (y con un mayor grado de detalle, asociados a la Lectura deberia haber
mecanismos de presentacion y de exportacién) y, ademas, detallando si estas
posibilidades son de acceso inmediato, o solo accesibles bajo peticibn y autorizacion

concreta (lo que exige determinar quien autoriza, etc.).

Un modelo preliminar que sirva de base puede ser el siguiente:
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6.4 Plasticidad del Sistema

El disefio debe estar abierto a establecer clasificaciones nuevas en el futuro: por
ejemplo, adecuacién a las lineas de los Planes Directores de Cooperacién, o a la
clasificacion del CRS del CAD.

De esta forma se asegurara que a medio plazo el Observatorio siga resultando de

utilidad para los expertos e investigadores.
7. Puesta en Marcha del Observatorio.

Una vez disefiado el Observatorio su puesta en marcha requiere la previa adopciéon de

diversas decisiones de tipo organizativo:
1. Quienes seran los gestores del sistema.

2. Que recursos humanos y materiales se necesitan para el funcionamiento del

Observatorio en régimen permanente.

3. Que papel tendran las diferentes Universidades para asegurar el

mantenimiento y la actualizacion permanente de los datos del Observatorio.

4. Que relacion se establecera con los agentes que utilicen regularmente el
Observatorio: Administraciones Publicas, empresas privadas, ONG, Yy

universidades contraparte.
La puesta en marcha requiere un calendario que incluya:
1. En relacion con el sistema de informacion:

1. El disefio (la especificacion de requisitos y restricciones, el encargo, el

seguimiento...) segun las caracteristicas descritas en el apartado seis.

2. La consulta, concertacion y aprobaciéon de los modelos utilizados.
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3. La implantaciéon (fases de pruebas, carga, documentacion del sistema,

inicio de explotacién) y plan de formacién.
4. El periodO de adaptacion/aprendizaje/revision.
2. En relacién con el 6rgano de gestidon que se establezca:

1. La definicion del modelo (figura juridica recursos humanos vy

materiales, régimen econémico).
2. La formalizacién de los convenios, concursos, o contratos
8.- Gestion.

Para la gestion del Observatorio la CCD-CEURI propondréa a la CRUE la designacion de
un Director/a, experto en CUD y con el perfil tecnico adecuado. Ilgualmente la CCD-
CEURI, de acuerdo con lo que estipule el Convenio a firmarse tanto con la AECI como
con la SECI, elegirdA un Consejo Asesor en el que recaigan todas las decisiones
importantes referidas al disefio y a los cambios que vayan introduciéndose en el
mismo, al régimen de funcionamiento, al papel de las distintas universidades, a las
relaciones con la administraciéon, etc. Formaran parte también de dicho Consejo

representantes de la CRUE, la AECI y la SECI.

La CCD-CEURI propondra a la CRUE el encargo del disefio del Observatorio a una
empresa externa o a una Universidad, asegurando en todo caso que los sucesivos
avances del disefio Sean supervisados por la Direccidon y el Consejo Asesor que velaran
por adaptarlos a las necesidades planteadas en este documento de BASES. El disefio
debera ser una herramienta lo mas sencilla y clara posible, tanto de cara a su

alimentacion y gestién, como de cara a la consulta de datos.

Sea cual sea la decision que se adopte sobre el encargo del disefio, este debera incluir
la formacion inicial en el manejo de la herramienta, de forma que quienes elaboren el

disefio deberan también formar al personal tecnico que vaya a trabajar en el
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Observatorio de forma permanente, asi como a las personas que cada universidad
designe para alimentar el observatorio y relacionarse con el. El mantenimiento del
sistema, su actualizacion desde el punto de vista tecnico, y las nuevas necesidades de
formacion que con el tiempo ello pudiera generar, deberan también contemplarse en el

encargo inicial del disefio.
9.- Mantenimiento.

Un aspectO fundamental a tener en cuenta es que la alimentacién del Observatorio
dependerd de la informacion que continuamente se vaya suministrando desde las
distintas Universidades. Ello requiere plantearse la manera en que se va a dar dicho
proceso, como se a va a resolver desde el punto de vista tecnico, que necesidades de
recursos técnicos o humanos plantea en las distintas universidades, plan de formacion,

etc.

También debe plantearse que tipO de productos, a modO de informes, van a elaborarse
periédicamente en base a la informacién contenida en el Observatorio. Esta cuestion
debera ser decidida por el Director/a y el Consejo Asesor que informaran de ello
periédicamente a la CCD-CEURI. En cuanto a su elaboracién, los informes podran ser
realizados por personal tecnico que trabaje de modO permanente para el Observatorio
0, en determinadas circunstancias, por especialistas a los que el Director/a y el

Consejo Asesor decidan encargar esa tarea.

Una vez disefiado, el Observatorio debera vincularse al portal de la CRUE. Un equipo
de 2-3 personas, financiado a través del Convenio o de otras aportaciones futuras,
trabajara de forma permanente en el Observatorio, encargandose de mantener,
actualizar y redactar los informes necesarios. Dicho personal tecnico debera ser
propuesto por la CCD-CEURI para su designaciéon por la CRUE. Una vez elaborado el
disefio, cada Universidad deberd de volcar toda su informacién de acuerdo con las
instrucciones que reciba del equipo del Observatorio, que a partir de ese momento

asesorara sobre las tareas de actualizacion.
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Seria muy conveniente en la fase inicial contar con becarios que iniciaran en cada
Universidad todo el proceso de volcar la informacion pero, dadas las limitaciones

presupuestarias, el proceso debera abordarse a través de un asesoramiento on line.
10.-Titularidad y financiacion del Observatorio.

La titularidad del Observatorio, asi como de la informacidon que genere y del acceso a
la misma, debe recaer en la CRUE. Los convenios que esta suscriba con la AECI y con
la SECI para su financiacién incorporaran como ANEXO este documento de BASES que
contiene los criterios generales que deben tenerse en cuenta para la creacion del
Observatorio CUD. El disefio y puesta a punto del Observatorio se realizara en los afios
2007 y 2008.
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